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Premiere partie : Introduction a I'EDI.

1- Définition de I’EDI.
2- Objectif et principes de fonctionnement de I’'EDI.

3- Champ d’application de I'EDI.

4- Les bénéfices et les freins liés a l'utilisation.

Deuxieme partie : Les niveaux et les normes de 'ED

()

1- Les niveaux de I'EDI.

2- Les normes et langages relatifs aux EDI.

Troisieme partie : la mise en ceuvre de I'E.D.|

1- Les étapes de mise en ccuvre de I'E.D.I.

2- Quantification des coiits/bénéfices.

Quatrieme partie : Etude de cas.
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o Définition de I’EDI :

O ( Premierepzatiee: Introduction a I'EDI. ﬁ
<’




Objectif et principes de fonctionnement
de I’EDI:

Principe de fonctionnement de I'EDI
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o Champ d’application de I’EDI :
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Fonction Les aspects concernés Améliore Réduit Elimine

Cycle de vente X X

Commerciale Image de marque

Qualité de la relation client/fournisseurs

Délai du cycle de production

X
X
Mercatique (catalogue, liste de prix) X
X
X

Production Interaction Approvisionnement /

Production / Distribution

Controle des inventaires — Stocks X

Colts de production

Document papier

Logistique Délai de traitement : saisie, ressaisie

X | X | X [X
x

Anomalie, erreur

Qualité et fiabilité de lI'information X

x

Financier Délais de facturation

Litige et contentieux X
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o Les niveaux de I’EDI:
_
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Deuxieme partie : Les niveaux et les normes de I'ED E ]

o Les niveaux de I’EDI:

Fournisseur Opérateur de
Télecom

Message

Schéma de fonctionnement de [EDI interne



Deuxieme partie : Les niveaux et les normes de I'ED
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o Les niveaux de I’EDI:

Prestataire EDI

Fournisseur

Message

e wl -

Schéma de fonctionnement de [ED! externe



Deuxieme partie : Les niveaux et les normes de I'ED
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o Les niveaux de I'EDI:

Fournisseur Prestataire WEB EDI

Cumltexinn

WEB EDI

Message 5 ERP

-

Schéna de fonctionnement du Web EDI



Deuxieme partie : Les niveaux et les normes de I'ED
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ETEBAC est un protocole de télétransmission bancaire.

Ce protocole permet I'échange de fichiers entre les Banques et leurs clients.

Fichiers de remises : virements, prélevements, lettres de change relevées, ete,

Client Banque

Fichiers de relevés : extraits de comptes journaliers et mensuels, releves de

prélevements a payer, releves de prélevements impayés, etc.




- CHOIX D'UNE EquUIPE EDI.

- CHOIX D'UN RESPONSABLE
EDI.

Les éta

pes de mise en ceuvre de I’'E.D.I :

CHOIX

ORGANISATIONNELS

Suivi et maintenance
réguliers.

W

CHOIX DES

PARTICIPANTS

—DE'TERMINATIDI}I DES
PARTENAIRES CLES.

- CHOIX DES FLUX.

- CHOIX DES 5TANDARDS.

;o_/

— )

MISE EN FONCTIONMNEMENT
EFFECTIVE DE L'EDI

MiIsSE

EN EXPLOITATION

-

e

- CHOIX DU TRADUCTEUR.
- CHOIX DU RESEAL.

FORMATION

SENSIBILISATION DE

L'ENSEMBLE OU PERSOMNMEL.
FORMATION FAR FONCTION.

N\

- CHOIX DE LA sOLUTION EDI
EgﬂERNE, EXTERME OU WER

;FCD NTRACTUALISATION

- ETABUSSEMENT  D'UN
CONTRAT EDI.

- SIGNATURE DE LA COM-
VENTION D'INTERCHAMGE

;o_/
Y

—@—

TESTS DES MESSAGES, DES
DONNEES, DES EXCEPTIONS,
ETC.

7y

PHASE DE TESTS
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@ Quantification des coiits/bénéfices :

a- Le timing des codts et des bénéfices : « Les colt S
surviennent tét, les économies apparaissent plust ard ».

Colits et bénéfices en fonction du tenps
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<<:>> Quantification des coiits/bénéfices :

b- Détermination des co(t et des bénéfices.
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uantification des colits/bénéfices :

c- Détermination des différentes catéqgories des co(t

Ils comprennent I'achat et la
maintenance de tous les

Equipements informatiques
nécessaires pour traiter les

documents en E.D.I

Le volume de formation le Logiciels

plus important est dispensé
au Début du processus de
démarrage de I'E.D.I mais il
faut y ajouter un certain
niveau de formation Formation .

permanente .

Le premier cout est celui du
logiciel et de la configuration
du systeme E.D.I.

Il faut compter au démarrage
environ 4500 Euros pour
avoir un logiciel qui
correspond a son entreprise.
I faudra ajouter chaque
année une maintenance qui
permettra de de garantir la
capacité du logiciel a accepter
les nouvelles versions du

logiciel.
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Troisieme partie : la mise en ceuvre de I'E.D.|
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@ Quantification des coiits/bénéfices :

c- Détermination des différentes catéqories des co(t S:

Les économies du
papier

Les économies
d’inventaire

Les économies

imputables a la

qualité de
l'information

eLes dépenses en papiers sont réduites : I'E.D.I a
remplacé

sles documents papier par les documents
électroniques.

eL’E.D.I permet de réduire lI'inventaire en raison du
eraccourcissement du cycle des commandes et de la
ediminution de l'incertitude.

e Ces économies dépendent du nombre de jour gagnés
e et du colt financier de chacune de ces journée.

eLa réduction du transport en express;
eLa diminution des ruptures de stock et
edes colits de stockage



Quatrieme partie : Etude de cas.
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Troisieme partie : la mise en ceuvre de 'E.D.I
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Composants

| UR peioreusrditistecerdinateur avec modem

600 40bQOQ:E HT

Une imprimante (Impression des documents et étiquettes) 200 € HT

n r S pJ H 1
lJrﬁ@- mprimant I§§ ﬂﬁﬁﬁﬁgﬂts et étiquettes) > '%I—H'
Réalisation des programmes d'interface - mapping 1 000 € HT/mapping
Nrattenareeeidatai@et APort utilisateur 15%9Q 9 0%/Aen
Un abonnement a Internet de type ADSL (1) 400 € HT/an

~ 1500 a3000€HT/an

Un abonnement aux services EDI

Fanction de |
Fohction g

Une formation aﬁ WebEDI ~1000 € HT
Une formation a I'EDI (une personne) ~ 1000 € HT
isatl e %‘r’otgré}rsilrér'\‘éasrg‘fr?fc'ewérc%s(mapping) avec I'ERP ~1 BEB'-EWfﬁ'??\'*a‘Epmg
Une formation a I'EDI (Au moins 2 personnes) ~ 1500 € HT
COMPEE AL 2BPHI&e (ou prestataire) 1210 T
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Synthese :

Avantages
organisation

Avantage au point de vue
humain.

Reduction des _temps Diminution

de saisie des litiges




Troisieme partie : la mise en ceuvre de I'E.D.I
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Synthése :

7
I’'amélioration des reli WA SORFSEN

entre I'entreprise e I'EDI Flioration fondamentale
_ B service a la clientele
Partenaires.

Bénéfices —“ratégiques

Nouvelle \ 1. Nouvelle \a tjers qui

organisati culture

on interne \ de travail iliser des

partenaires.

4
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